Lov om brug af helbredsoplysninger


En hovedtanke bag helbredsoplysningsloven er, at helbredsoplysninger, der i henhold til lovens § 2 skal forstås som oplysninger om sygdom eller symptomer på sygdom, er af privat karakter. Det fremgår af loven, at arbejdsgivere ikke har en generel adgang til lønmodtageres helbredsoplysninger, men at der skal varetages bestemte hensyn eller være tale om særlige forhold, for at en arbejdsgiver fx kan anmode en lønmodtager om sådanne oplysninger:

”Arbejdsgiver må i forbindelse med ansættelse eller under ansættelse af en lønmodtager alene anmode om helbredsoplysninger med det formål at få belyst, om lønmodtageren lider af en sygdom eller har symptomer på en sygdom, når sygdomme vil have væsentlig betydning for lønmodtagerens arbejdsdygtighed ved det pågældende arbejde”

Det er derfor ikke alt, arbejdsgiveren må spørge om. Grundlæggende kan man sige, at en arbejdsgiver ikke må spørge en medarbejder direkte om, hvad medarbejderen fejler. Heller ikke, hvis samtalen foregår over telefonen.

Men det er faktisk også unødvendigt at spørge til diagnoser for at håndtere sygemeldingen konstruktivt. Det vigtigste er typisk, hvilke funktioner den sygemeldte kan udføre, hvor meget fra​vær han eller hun forventer, og hvilke foranstaltninger man i fællesskab kan tage for at sikre, at den syge kan komme tilbage på arbejdet. 

Som arbejdsgiver kan det derfor være meget kon​struktivt at spørge til følgende: 

Hvilke funktioner medarbejderen kan varetage på trods af sygdommen. For eksempel:
”Vil du kunne arbejde på halv tid?”

”Vil du kunne løse andre opgaver, nu hvor du skal undgå tunge løft?”

”Er der andre steder på arbejdspladsen, hvor du kan se dig selv under sygdomsforløbet?”

Hvilket fravær der kan blive tale om på grund af sygdommen. For eksempel: 
”Hvor længe regner du med, at sygdomsforløbet vil vare?”

”Hvor stor en del af din normale arbejdstid regner du med at være fraværende?” 

”Er der planlagt perioder med behandlingsforløb eller andet, hvor du ikke vil kunne arbejde?”

Hvilke foranstaltninger der kan være grund til at iværksætte som følge af sygdommen. For eksempel:
”Vil det hjælpe dig at blive flyttet?” 

”Vil du kunne arbejde hjemmefra i et vist omfang?”

”Er der særlige hjælpemidler, som vil kunne gøre det muligt for dig at arbejde?”

Se mere i lov om helbredsoplysninger.
